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FINALITÀ DELLA SCHEDA 

La presente scheda ha l’obiettivo di fornire informazioni attendibili sull’accessibilità della 
struttura, a supporto di una scelta consapevole da parte dell’ospite. 
Non costituisce certificazione di totale assenza di barriere, in quanto le valutazioni devono 
sempre essere rapportate alle esigenze individuali. 

 

METODO DI VERIFICA 

Le informazioni riportate derivano da una verifica effettuata in loco e descrivono lo stato 
dell’accessibilità rilevato alla data indicata in calce alla scheda. 
 

AGGIORNAMENTI E CONFERME 

Nel tempo, alcune caratteristiche, servizi o attrezzature della struttura possono subire 
variazioni. 

Per questo motivo, in fase di prenotazione, è sempre consigliato richiedere conferma delle 
specifiche esigenze di accessibilità. 

 

SERVIZI DEL TOUR OPERATOR 

Per quanto riguarda i servizi alberghieri, le attrezzature, i trasferimenti, le escursioni ed 
eventuali servizi particolari, fa riferimento quanto riportato nella scheda ufficiale della 
struttura e nel catalogo del Tour Operator, nonché quanto comunicato dall’agenzia in fase 
di prenotazione. 

Eventuali servizi aggiuntivi o personalizzati possono essere soggetti a supplemento. 

 

DIRITTI D’AUTORE 

Tutti i testi, le informazioni e le immagini fotografiche contenute nella presente scheda sono 
di proprietà di Handy Superabile. 

È vietata la riproduzione, anche parziale, senza l’esplicito consenso dell’autore. 
 

  
  

AssoĐiazioŶe di proŵozioŶe speĐiale ͚Handy Superaďile͛ 
Sede legale: Via Isola dello Sparviero n. 2 – Follonica (Grosseto)  

 cell. 349 8505727 - Web site: www.handysuperabile.org – E-mail: info@handysuperabile.org 
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INFORMAZIONI GENERALI 

Nome struttura ricettiva 

INSOTEL PUNTA PRIMA 

Tipologia  

Hotel/albergo 

Indirizzo 

C/ Aragón, nº 71 - 07800  

      Città/località                                 Regione                                           Stato 

   Località Punta Prima                        MINORCA                                  Baleari - Spagna    

Contatti (telefono e e-mail) 

Telefono prenotazione Alpitour 003901119690202   

Sito web 

https://www.alpitour.it/vacanze/spagna/baleari/minorca/punta-prima/insotel-punta-prima-resort-
spa   

Breve descrizione 

È un resort a 5 stelle, composto da 498 unità, suddivise in una serie di costruzioni a due piani, in 
stile tipicamente menorchino, di cui 12 appartamenti adattati per persone con mobilità 
ridotta,  tutti situati al piano terra. Immersi in giardini ampi con piscine per adulti e bambini. Ottimi 
i ristoranti e bar, tra cui ristorante a vista mare. Offre una Spa & benessere con sauna, bagno 
turco, idromassaggio oltre ad attività sportive: campi da tennis, campo multisport, fitness center.  

Ideale per famiglie, coppie o gruppi che cercano una sistemazione di alto livello in un contesto 
balneare. 
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BREVE DESCRIZIONE SINTETICA CON TIPOLOGIE BISOGNI SPECIALI 

 

DISABILI MOTORI  

TRASFERIMENTI: è previsto trasferimento privato con minivan attrezzato con pedana 
per il trasporto di ospiti in sedia a rotelle e da richiedere al Tour operator, all’atto della 
prenotazione 

INGRESSO HOTEL: All’ingresso principale è presente una porta girevole con una 
seconda porta a lato di larghezza 120 cm. 

AREE COMUNI: Nei percorsi troviamo alcune rampe, di lieve e moderata pendenza, 
che collegano le diverse aree comuni (camere, ristoranti, piscine), la cui pendenza 
potrebbe richiedere assistenza. Per chi si sposta in carrozzina si consiglia di noleggiare, 
tramite il tour operator, uno scooter elettrico. 

CAMERE: Le camere hanno dimensioni che consentono la mobilità della carrozzina. 

SPIAGGIA: Sulla spiaggia di Punta Prima possibilità di fruire del servizio assistenza 
Croce rossa e sedia anfibia  

 

NON VEDENTI & IPOVEDENTI  

PERCORSI INTERNI: Nei vari percorsi interni non sono presenti mappe e segnali tattili 
per facilitare l’orientamento. Le tastiere dell’ascensore sono in rilievo ed in braille.  
CANE GUIDA: Per quanto riguarda i cani guida dovrà essere inoltrata richiesta in fase 
di prenotazione.  

RISTORANTI: Ai ristoranti non è disponibile una carta menù in braille. 

 

SORDI & IPOACUSICI  

Alla reception sono presenti pannelli informativi per non udenti, e cartelli direzionali nei 
percorsi interni. In camera non è presente un avvisatore ottico per l’allarme antincendio.  

 PERSONE DIALIZZATE  

Clinica Salus Juaneda Menorca a 54 km  

C/. Canonge Moll s/n – CIUTADELLA - Tel.: 971 484243  

Hospital Virgen De Monetoro  servizio di nefrologia a 10 km   

Barcelona s/n - 07701 MAHON (MENORCA) Tel.  971 577 00  

 

PERSONE CON INTOLLERANZE & ALLERGIE ALIMENTARI  

I ristoranti sono attrezzati, previa segnalazione al tour operator, al momento della 
prenotazione, per ospitare clienti con allergie alimentari e sono disponibili alimenti privi 
di glutine (per clienti celiaci) solo su richiesta. il personale in cucina è, tuttavia, 
disponibile a cucinare alimenti portati da casa, con la preparazione di menù 
personalizzati.  
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Sono disponibili appartamenti con angolo cottura. Il cliente, in ogni caso dovrà 
comunicare al tour operator, al momento della prenotazione, le proprie esigenze, e 
contattare, all’arrivo in hotel, il responsabile della ristorazione, per la verifica delle 
modalità di preparazione ed erogazione dei pasti.  

 

FAMIGLIE CON BAMBINI  

Piscine per bambini e una per bebè; Fantastici parchi giochi con altalene. 
Insi Miniclub con programma di intrattenimento ed attività e giochi guidati da un team 
di professionisti, accompagnati dalla mascotte Insi.  Miniclub (4-6 anni), Maxiclub (7-12 
anni) e Teenagerclub (13-16 anni) con attività differenziate in base all'età 

Coronel Insi Splash -NOVITÀ 2020 dai 4 ai 12 anni con grande varietà di giochi 
d'acqua interattivi in un ampio spazio all'aperto, con un sottomarino giallo e cannoni ad 
acqua, il Giardino di Octupus. 
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ARRIVO ALLA STRUTTURA 

COME RAGGIUNGERE LA STRUTTURA 
IN AEREO 

Si arriva all’aeroporto di Mahon e la durata del volo è di circa 90 minuti 

Servizio di assistenza per persone con disabilità                                         

Si, il personale offre un ottimo servizio di assistenza fino al ritiro dei bagagli. Per i clienti in sedia 
a rotelle, all’arrivo all’aeroporto, viene momentaneamente fornita una carrozzina in attesa che gli 
assistenti provvedano a ritirare al nastro trasportatore quella personale 

Imbarco/sbarco del passeggero con mobilità ridotta 

Con sedia di cortesia e ambulift/finger (corridoio mobile che collega il gate con l’aereo).  

     
Percorsi tattili per ciechi e ipovedenti                                                            

SI 

Presente un locale wc accessibile con maniglie di sostegno                      

Sono presenti servizi igienici attrezzati per portatori di handicap molto spaziosi, con wc dotati di 
maniglioni di sostegno da entrambi i lati e lavabo con inclinazione regolabile. 

Nell’aerostazione gli ascensori presentano un pulsante di chiamata ad un’altezza di 100 cm con 
larghezza porta di 86 cm, dimensioni della cabina 100X200 cm. La pulsantiera è in rilievo ed è 
dotato di un maniglione di sostegno. Le porte di uscita sono automatiche. Inoltre, al duty free, vi 
sono vari negozi con ampi spazi. La pavimentazione è in marmo liscio. 

Nell’aerostazione, al duty free vi sono vari negozi con ampi spazi. La pavimentazione è in marmo 
liscio 
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Percorso dall’uscita dell’aeroporto al parcheggio 

all'ingresso del terminal, a fianco, è presente una zona per la sosta breve, con 500 posti auto 
circa, di cui 14 posti riservati ai portatori di handicap ed opportunamente segnalati 
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TRASFERIMENTI 

Durata del trasferimento, in auto/bus dall’aeroporto  
Dista 13 km e la durata del trasferimento è di circa 20 minuti 

Per il trasferimento è disponibile 

Bus non adattato per il trasporto dei clienti in carrozzina 

È possibile richiedere o noleggiare all’atto della prenotazione, un trasferimento privato 

Si, si consiglia di richiedere al tour operator la prenotazione di un taxi station wagon, non 
attrezzato, oppure di un mezzo dotato di rampa di accesso. (Possibile supplemento) 

     
 

PERCORSO DAL PARCHEGGIO PRIVATO/PUBBLICO ALL’INGRESSO 
Parcheggio privato  

NO 

Parcheggio pubblico nelle vicinanze 

Si, gratuito 

Tipologia di pavimentazione del parcheggio pubblico 

Asfalto 

Presenza di posto auto riservato a persone con disabilità nel parcheggio pubblico 

n. 4 opportunamente evidenziati con segnaletica 

Percorso dal parcheggio all’ingresso 

Il parcheggio dista circa 10 metri dall’entrata dove è presente una piccola rampa di raccordo con 
il marciapiedi 
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INGRESSO STRUTTURA 

     

Ingresso accessibile   

principale 

Modalità di accesso alla struttura  

Per raggiungere la porta principale si deve percorrere circa 40 metri, con due scale di 2 e 8 
scalini, superabili con due rampe con pendenza media del 10%. Si può tuttavia percorrere un 
sentiero parallelo, leggermente più lungo, senza scalini, che presenta una pendenza più dolce.  

     

Tipologia della porta di ingresso 

Girevole 
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Larghezza utile porta/varco d’ingresso 

Larga 120 cm, con una seconda porta a lato, con larghezza 86 cm. 

Indicatori e mappe tattili 

NO 

 

HALL - RECEPTION 

 

    

Hall raggiungibile 

In piano, pavimentazione liscia in marmo 
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Altezza banco di ricevimento 

110 cm; nella hall è comunque presente un tavolo più basso per accogliere gli ospiti in carrozzina 

                       

Personale multilingue 

SI 

Tipologia di materiale informativo    

Alla reception sono presenti pannelli informativi per non udenti, e cartelli direzionali nei percorsi 
interni oltre alle brochure 

È prevista assistenza iniziale ai visitatori con disabilità 

Si, con giro di orientamento della struttura  

Note eventuali 

Dalla hall attraverso una porta secondaria scorrevole, con larghezza di 115 cm, si accede 
all’esterno dove sono presenti le camere, tutti i servizi e le aree comuni dell’albergo 
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CAMERE/APPARTAMENTI 

Tipologia e numero di camere 

498 unità. Gli studio superior (massimo 2 persone) sono monolocali situati al piano terra e 
dispongono di 2 divani letto singoli, gli appartamenti superior, disponibili anche in vista mare 
(massimo 3 adulti + 1 bambino) sono composti da camera da letto e soggiorno con 2 divani letto. 
Entrambi sono dotati di angolo cottura e di balcone/patio. Sono inoltre disponibili appartamenti 
swim-up e roof top (massimo 3 adulti + 1 bambino) composti da camera da letto e soggiorno con 
2 divani letto. Gli appartamenti swim-up hanno accesso diretto alla piscina condivisa, i roof top, 
su due livelli, hanno terrazza con letto balinese, vasca idromassaggio e vista sul mare. Tutte le 
tipologie dispongono di servizi privati, asciugacapelli, aria condizionata, minifrigo, TV satellitare, 
telefono, connessione Wi-Fi. A pagamento: cassetta di sicurezza. Negli appartamenti swim-up e 
roof top vengono forniti accappatoio e ciabattine (solo adulti). 

Camere attrezzate/fruibili per gli ospiti con mobilità ridotta:  
12 appartamenti 

Appartamento/bungalow visitato 

Appartamento n. 1701  

Ubicazione 

Piano terra 

Modalità di accesso alla camera/appartamento visitato 

Uscendo dalla hall, si percorre nel vialetto per circa 150 metri, con pendenza media 

        
Larghezza utile porta di ingresso 

87 cm si apre con chiave 

Apertura porta di ingresso  
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Scorrevole 

Tipologia e altezza del letto   

In camera sono presenti due letti singoli accoppiati con altezza letto di 50 cm. E’ presente un 
avvisatore acustico per l’allarme antincendio ma manca quello ottico. 
Spazio libero ai lati del letto 

a sinistra cm 75, a destra cm 129 e frontale cm 66 

       

      

Telefono in camera con punto sul tasto 5 per ospiti ipo/non vedenti 

NO 

Tipologia dell’armadio  
Armadio con porta ad ante   

Altezza da terra dell’appendiabiti 

180 cm ma si può abbassare  
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Larghezza utile porta ingresso terrazzo/balcone/giardino se presente  

All’ingresso dell’appartamento è presente una graziosa veranda (260X420 cm) con tavolo e sedie, 
con uno scalino guida porta con piccola rampa di raccordo   

In camera sono disponibili 

aria condizionata, camera da letto doppia indipendente con ventilatore e telefono, salotto con 2 
divani letto, angolo cottura con due piastre e frigorifero, tavolo da pranzo con sedie, ventilatori, 
telefono e tv da 28 pollici, cassaforte a pagamento 

          

Note eventuali 

Baby service a pagamento: passeggini, scalda biberon, seggiolini per appartamento (previa 
prenotazione e cauzione). È presente un avvisatore acustico per l’allarme antincendio ma manca 
quello ottico 
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Servizi igienici nella camera degli ospiti con mobilità ridotta 
Accesso al locale 

In piano 

Larghezza utile porta di ingresso 

80 cm misure 267x230 cm 
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Altezza WC 

40 cm 

Sedile WC a parte frontale 

Di tipo continuo 

Maniglioni di sostegno 

Uno fisso a destra 

Doccetta flessibile a lato del wc 

No 

Spazio libero ai lati del wc 

con spazio a sx di 90 cm e a dx di 25 cm frontale ampio 

      

Campanello elettrico/telefono a lato wc 

È presente un cito/telefono    

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina 

Fruibile da persona in carrozzina 

Altezza da terra bordo inferiore specchio 

Fisso a parete fruibile da persona seduta  

Altezza da terra asciugacapelli 

Ad un’altezza di 120 cm. 

Disponibile doccia accessibile agli ospiti con mobilità ridotta 

Si 

Tipologia doccia 
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La doccia chiusa su 3 lati (box di 66X66 cm), presenta uno scalino di 13 cm e larghezza 17 cm, 
con varco di 77 cm. E’ inoltre presente anche la vasca con due maniglioni (80X165 cm)  

                                 

Sedia doccia  

Mancante ma si può inserire una sedia con braccioli  

Maniglione di sostegno 

No 

Presenza di soffione o saliscendi  

doccetta flessibile 

Campanello elettrico/telefono lato doccia 

Mancante 

Note eventuali 

È presente un asciugacapelli ad un’altezza di 120 cm. 
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21 

 

BAR E RISTORANTI 

Ristorante principale con servizio a buffet con zona show cooking, 3 bar e 3 ristoranti tematici 
aperti per cena, in base ai periodi e alle presenze: Il Faro, El Aire Cocina Mediterrànea e Xoroi 
Grill. A pagamento, previa prenotazione, il ristorante à la carte Sa Savina Stone Grill, aperto la 
sera, nell’ area Prestige. 

Bar Xoroi 
Pool bar dove si possono consumare snack, drink e gelati 

Ubicazione  

Piano terra, vicino la piscina 

Modalità di accesso 

Percorrendo il vialetto principale, arriviamo alla piscina per adulti e, attraverso una scalinata di 6 
gradini superabile con rampa di 14 mt, dotata di corrimano e cordolo, si accede al bar Xoroi,  

 

Pavimentazione 

Rugosa scorrevole 
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22 

 

Larghezza utile della porta di ingresso 

Varco aperto 

   

Altezza del banco ribassato inferiore a 100 cm  

Banco alto 112 cm 

Tipologia dei tavoli  

A 4 gambi 

Altezza utile sotto il tavolo per accostamento carrozzina 

67 cm 
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Bar Salòn Magon 

 

Grande bar lounge con palco per spettacoli serali. Cocktail e bevande con terrazza vista mare 

Ubicazione 

Piano terra, nei pressi della Hall 

Modalità di accesso 

Dalla hall dell’Insotel Club Punta Prima, percorsi qualche decina di metri, troviamo l’area 
spettacolo ed il bar Magon, raggiungibile tramite rampa in discesa. Il bar ha tavoli e sedie anche 
al piano superiore, compreso la TV, accessibili solo tramite una scala con diversi gradini 

Pavimentazione 

Liscia 

         

W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

http://www.handysuperabile.org/
http://www.handysuperabile.org/


W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

 

INSOTEL CLUB PUNTA PRIMA- Minorca 

TESTATO E AGGIORNATO DA HANDY SUPERABILE NEL 2024 
Tel. 3498505727 – www.handysuperabile.org – info@handysuperabile.org 

 

 

24 

Larghezza utile della porta di ingresso 

Superiore a 90 cm 

Altezza del banco ribassato inferiore a 100 cm 

Altezza 116 cm 

Tipologia dei tavoli 

I tavoli sono a colonna centrale e base circolare; presenti anche poltroncine con tavolini bassi 

Altezza utile sotto il tavolo per accostamento carrozzina 

60 cm 

 

Bar Il Faro 
Bar panoramico vicino al ristorante omonimo. Cocktail, snack e gelati durante il giorno 

Ubicazione 

Nella parte alta della struttura, vicino al market boutique e area giochi; è adiacente al ristorante Il 
Faro 

Modalità di accesso 

Con ascensore, vicino la Hall, si arriva nella parte alta della struttura. Vicino ai servizi igienici, 
continuando tramite una rampa di circa 6 mt con p.8% arriviamo al vialetto principale che a sx, 
dopo una salita di circa 100 mt, con pendenza significativa, conduce vicino al market boutique, lo 
studio medico, l’area giochi, il centro fitness ed appunto il bar con vista panoramica. 

 

Tipologia dei tavoli 

Tavoli a 4 gambe con accostamento fruibile a persona in sedia a rotelle 
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Ristorante Principale Menurka 

 

Il ristorante principale è completamente climatizzato, con buffet con cooking show e cene 
tematiche. Serve colazione, pranzo e cena a buffet. Dispone di terrazza esterna 

Ubicazione 

Al piano inferiore, adiacente alla piscina 

Modalità di accesso 

Continuando per il vialetto principale, scendiamo nella parte bassa, con una discesa a pendenza 
significativa, dove troviamo il  ristorante  
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Pavimentazione 

Liscia scorrevole 

Larghezza utile della porta di ingresso 

con porta a 2 ante larghezza 84 cm 

Banco del buffet se presente 

alto da terra 90 cm 
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Ad un cliente con mobilità ridotta e/o non vedente è possibile riservare sempre lo stesso 
tavolo 

Si        

Servizio al tavolo per persone con disabilità 

SI        

Tipologia dei tavoli 

Varie tipologie 

Altezza utile sotto il tavolo per accostamento carrozzina 

Superiore a 65 cm    

Menù con caratteri large print (ingranditi) 

No 

Il ristorante dispone di veranda/dehors esterna 

Si 

Modalità di accesso alla veranda/dehors esterna se è presente 

In piano 
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Altezza eventuale soglia/scalino battiporta accesso veranda se è presente 

Non sono presenti scalini 

Tipologia dei tavoli esterni 

Nell’area esterna i tavoli sono a colonna centrale ed altezza utile superiore a 65 cm 

Servizi igienici comuni fruibili da un ospite con ridotta mobilità 

 Si (vedi “servizi igienici accessibili nei percorsi interni e servizi comuni) 
 

INFO PER I PICCOLI OSPITI 

Disponibilità di seggioloni per neonati 

Si 

Servizio di biberoneria 

è presente un forno a microonde per alimenti per neonati e seggioloni (in tutti i ristoranti) 

 

INFO PER INTOLLERANZE/ALLERGIE ALIMENTARI 

Il ristorante dispone di  

I ristoranti sono attrezzati, previa segnalazione al tour operator, per ospitare clienti con allergie 
alimentari e sono disponibili alimenti privi di glutine (per clienti celiaci) solo su richiesta 

Note eventuali 

Il cliente con intolleranze alimentari dovrà segnalare le proprie esigenze, all'atto della 
prenotazione. Al momento dell’arrivo in hotel, dovrà poi contattare il responsabile della 
ristorazione per riconfermare le proprie esigenze e ottenere informazioni circa le modalità 
di preparazione ed erogazione dei pasti” (Handy Superabile e il Tour Operator non possono 
tuttavia garantire la non contaminazione). 
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Ristorante italiano Il Faro 
Ubicazione 

Nella parte alta della struttura, comunica con il bar Il Faro, e vicino alla piscina 

Modalità di accesso 

Dal vialetto principale, dopo una salita di circa 100 mt, con pendenza significativa, arriviamo vicino 
al bar ristorante Il Faro, à la carte, con servizio a pranzo. Dalla piscina, per accedere al bar e 
ristorante Il Faro, sono presenti due scalini, superabili tramite una rampa di 5 metri con pendenza 
moderata del 7%. 
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Larghezza utile della porta di ingresso 

Superiore a 90 cm  

        

Servizio al tavolo per persone con disabilità 

Si 

Tipologia dei tavoli 

A 4 gambi, quadrati 

Il ristorante dispone di veranda/dehors esterna 

Si, con vista panoramica 
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Servizi igienici comuni fruibili da un ospite con ridotta mobilità 

 Si (vedi “servizi igienici accessibili nei percorsi interni e servizi comuni) 
 

Ristorante Aire  
Il ristorante gourmet Aire, disponibile in alta stagione offre un menù vario e specialità come tapas 
mediterranee, tacos, piatti di riso (come paella o riso nero con seppia e gamberi), sandwich 
gourmet, pizze (ad esempio Margherita, 4 formaggi, Mediterranea), hot dog “minorchi” e altro 
ancora. Selezione di vini spagnoli e internazionali  

Il ristorante si trova nei pressi 

Dietro la piscina 

Modalità di accesso 

Dal lato opposto della piscina salendo lungo una rampa di 10 mt (6 scalini con disl. 96 cm) troviamo 
il ristorante Aire, completamente accessibile 
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PERCORSI INTERNI E SERVIZI COMUNI 

Percorsi interni 
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Il complesso si estende in lunghezza e con una pendenza significativa che potrebbe richiedere, 
per gli ospiti in carrozzina, l’aiuto di un accompagnatore. Si consiglia comunque di richiedere 
presso il tour operator o la struttura il noleggio di un mini scooter elettrico. 
Distanze approssimative dalla camera/appartamento/bungalow visitato e destinato ai 
clienti con disabilità fino alle diverse aree comuni principali 

Dalla CAMERA visitata all’ INGRESSO (Hall)                     circa 150 m  

Dalla CAMERA visitata al RISTORANTE PRINCIPALE      circa 250 m 

Dalla CAMERA visitata alla PISCINA PRINCIPALE            circa 200 m 

Dalla CAMERA visitata alla SPIAGGIA                                circa 400 m 

Lungo i percorsi interni sono presenti segnali tattili in sistema loges, per non vedenti 

No 

Lungo i percorsi sono presenti segnali informativi direzionali delle varie aree comuni 

Si 

Indicare se i percorsi di collegamento con le aree comuni sono in piano o con rampe o con 
scalini, oltre a quelli già descritti 

Dalla CAMERA visitata all’ INGRESSO (Hall)   

percorsi circa 150 metri del vialetto, con pendenza media, raggiungiamo la Hall. Il piccolo viale 
pedonale è costituito da piastrelle rugose ed è abbastanza percorribile da un ospite in carrozzina. 
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34 

 

Lungo lo stesso viale pedonale che conduce dalla hall alle camere troviamo il punto di assistenza 
clienti degli operatori turistici, accessibile in piano senza ostacoli, con tavoli e sedie 

       

Dalle camere seguendo le opportune indicazioni, lungo il viale pedonale, con pendenza 
significativa, raggiungiamo la parte alta del complesso Insotel Club, dove si trovano gli impianti 
sportivi, lo SPA, il centro medico, il Kinderclub, i negozi e l’area piscina bar/ristorante il Faro. 
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Nella parte alta del complesso troviamo un lungo ed ampio viale pedonale dove, una volta superati 
i campi da tennis, la SPA ed il centro fitness, raggiungiamo la boutique (vedi foto sopra a dx), il 
supermarket (vedi foto sotto a sx) ed il Kinderclub (vedi foto sotto a dx) con vari giochi per bambini, 
entrambi accessibili anche agli ospiti in sedia a ruote. 
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Sempre nella parte alta, di fianco al kinderclub per bambini, troviamo il complesso piscina-bar-
ristorante italiano Il Faro, con vista panoramica, raggiungibile tramite una scala con 19 gradini 
superabili tramite 3 rampe intervallate da piazzuole di sosta con pendenza circa il 10%. Alla base 
della scala si trova l’ingresso per i servizi igienici (vedi servizi igienici comuni) 

      

     

Dalla CAMERA visitata al RISTORANTE PRINCIPALE  

Si scende lungo il vialetto principale, nella parte bassa, vicino alla piscina. 
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Dalla CAMERA visitata alla PISCINA PRINCIPALE  

Dal ristorante principale Menurka, continuando lungo il vialetto principale, si arriva alla piscina per 
bambini e da qui con una scalinata di 6 gradini superabile con rampa di 14 mt (vedi foto sopra a 
sx) si accede allo snack bar Xoroi e alla piscina principale. 

Dalla hall, percorsi qualche decina di metri, in leggera discesa, senza scalini, troviamo l’area 
spettacolo ed il bar Magon.  

       

Dal ristorante principale Menurka, continuando lungo il vialetto principale, si arriva alla piscina per 
bambini e da qui con una scalinata di 6 gradini superabile con rampa di 14 mt (foto sotto a sx) si 
accede allo snack bar Xoroi e alla piscina principale.  
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W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

http://www.handysuperabile.org/
http://www.handysuperabile.org/


W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

 

INSOTEL CLUB PUNTA PRIMA- Minorca 

TESTATO E AGGIORNATO DA HANDY SUPERABILE NEL 2024 
Tel. 3498505727 – www.handysuperabile.org – info@handysuperabile.org 

 

 

39 

Dalla CAMERA visitata alla SPIAGGIA 

Dalla piscina principale si può risalire lungo il vialetto principale verso le camere e la parte alta 
(vedi foto sopra a dx); sempre dalla piscina si può percorrere un vialetto, in discesa, per circa 150 
metri, fino a raggiungere la spiaggia Punta Prima (vedi foto sotto) 

                

Dal lato opposto della piscina salendo lungo una rampa di 10 m (6 scalini con disl. 96 cm) e tramite 
una salita ripida si arriva al complesso Prestige (vedi foto sotto a dx e sotto a sx) e con rampa di 
20 m con pendenza circa 8% si ritorna al ristorante principale Menurka  
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SERVIZI IGIENICI accessibili comuni vicino alla piscina principale 
Modalità di accesso 

Nell’area piscina sono presenti servizi igienici accessibili, raggiungibili tramite 6+2 scalini 
superabili tramite due rampe di 9 e 5 mt con pendenze rispettivamente del 10 e 6% con dimensioni 
sono di 260X170 cm 

      

     

Larghezza utile porta di ingresso 

90 cm 

Altezza WC 

40 cm 

Sedile WC a parte frontale 

Con sedile continuo 

Maniglioni di sostegno 

Dotato di maniglioni di sostegno da entrambi i lati (fisso a dx e reclinabile a sx), 
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Doccetta flessibile a lato del wc 

Assente 

Spazio libero ai lati del wc 

Spazio di manovra ampio a sx e 33 cm a dx. . 

Campanello elettrico/telefono a lato wc 

Mancante 

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina 

Non fruibile da ospite in sedia a rotelle 

Altezza da terra bordo inferiore specchio 

Fisso fruibile da ospite in sedia a rotelle 

 

SERVIZI IGIENICI accessibili vicino al ristorante italiano Il Faro 
Modalità di accesso 

Nella parte alta, dove si trova il ristorante italiano Il Faro, accanto la scalinata di 19 gradini 
superabili tramite 3 rampe intervallate da piazzuole di sosta con pendenza circa il 10%,  
troviamo i servizi igienici, (185X330 cm), spaziosi, in piano, ed attrezzati per ospiti in sedia a 
ruote. 

       
Larghezza utile porta di ingresso 

Porta larga 88 cm 

Altezza WC 

40 cm 

Sedile WC a parte frontale  

Di tipo continuo 
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Maniglioni di sostegno 

Dotato di maniglioni di sostegno da entrambi i lati (reclinabile a sinistra e fisso a destra), con spazio 
a sx di 114 cm e a dx 22 cm 

Doccetta flessibile a lato del wc 

No 

Spazio libero ai lati del wc 

Spazio a sx di 114 cm e a dx 22 cm 

Campanello elettrico/telefono a lato wc 

Mancante 

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina 

Non fruibile da persona in carrozzina 

Altezza da terra bordo inferiore specchio 

Fisso, fruibile 

 

SERVIZI IGIENICI accessibili comuni del Ristorante Principale Menurka 
Modalità di accesso 

Di fianco al Ristorante principale Menurka troviamo i servizi igienici, separati per uomini e per 
donne, entrambi accessibili ad un cliente con la carrozzina. Le dimensioni sono ampie (250X190) 

       

Larghezza utile porta di ingresso 

86 cm 

Altezza WC 

40 cm 
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Sedile WC a parte frontale 

Con sedile continuo 

Maniglioni di sostegno 

Da entrambi i lati (a destra fisso, a sinistra reclinabile) 

Doccetta flessibile a lato del wc 

Privo di doccetta 

Spazio libero ai lati del wc 

A sinistra è di 70 cm e a destra 35 cm 

Campanello elettrico/telefono a lato wc 

Assente 

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina 

fruibile da persona in sedia a rotelle 

Altezza da terra bordo inferiore specchio 

Fisso, fruibile da persona in sedia a rotelle 

 

ASCENSORI 
L’ascensore serve le seguenti aree comuni.  

Adiacente all’area spettacolo e al bar Magon, (poco distanti dalla Hall) sono presenti due ascensori 
che conducono al piano inferiore, dove si trova il ristorante principale. Gli ascensori sono dotati di 
maniglione di sostegno e le dimensioni sono di 136X147cm 

L’altezza del pulsante di chiamata è di 115 cm e la larghezza della porta è di 86 cm. La tastiera 
non è in braille e manca un avviso sonoro e vocale. 
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PISCINA 

4 piscine di cui una semi-olimpionica, nella zona Prestige, una con zona riservata ai bambini, 
Coronel Insi Park per bambini con scivoli e giochi d'acqua e una interna in esclusiva per le famiglie 
al mattino (gratuita) e solo per adulti nel pomeriggio (a pagamento) 

 

Ubicazione  

nella parte alta, nei pressi del bar/ristorante Il faro, si trova la piscina per adulti e pe r bambini, 
dove si gode di una bellissima vista panoramica e sull’isolotto di Punta Prima. 
Modalità di accesso all’area piscina 

Ad una distanza di circa 200 mt dalle camere dell’Insotel Prestige, raggiungibile dal viale principale 
tramite una scalinata con 19 scalini, superabili percorrendo alcune rampe, per 30 mt, con 
pendenza di circa 10%. La pavimentazione è in piastrelle semi rugose facilmente percorribile 
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Accesso alla vasca tramite 

accessibile con scaletta metallica o rampe degradanti 

         

Il personale può offrire assistenza alle persone disabili per il trasporto con l’ausilio  
Si 

Vasca profonda 

160 cm     

Nell’area è presente anche una graziosa piscina per bambini, di forma irregolare, con doccia a 
base esagonale (scalino di 7 cm) 
Altezza bordo-livello acqua 

A sforo 

            

Nell’area piscina si trova una doccia      
Si, con presenza di una base esagonale con piccolo scalino di 7 cm.  

Per  servizi igienici vedi sezione  “servizi igienici aree comuni" 
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Dalla piscina, per accedere al ristorante Il Faro, sono presenti due scalini, superabili tramite una 
rampa di 5 metri con pendenza moderata del 7%. 

      

 
PISCINA PRINCIPALE PER ADULTI E BAMBINI 

Modalità di accesso alla piscina 

Se scendiamo nella parte bassa del complesso Insotel Club, percorrendo il vialetto principale, 
superato il ristorante principale Menurka, ad una decina di metri da questo, si arriva alla grande 
piscina per bambini 
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attraverso una scalinata di 6 gradini superabile con rampa di 14 mt, dotata di corrimano e 
cordolo, si accede allo snack bar Xoroi, e alla piscina principale per adulti. 
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La piscina principale per adulti è separata dalla piscina per bambini dallo snack bar Xoroi e da 
un ponticello con tre scalini che collega il bar con l’altro lato della piscina. La piscina, a sfioro, ha 
una profondità di 160 cm 

Modalità di accesso alla vasca 

L’accesso alla vasca avviene tramite le classiche scalette oppure tramite una rampa con alcuni 
gradini, priva di corrimano. La doccia presenta una base esagonale con piccolo scalino di 7 cm. 

Nell’area piscina si trova una doccia      
Si, con presenza di una base esagonale con piccolo scalino di 7 cm.  

Per  servizi igienici vedi sezione  “servizi igienici aree comuni" 

 

Piscina olimpionica  

La bella piscina olimpionica per adulti, a sezione quadrata, con pavimentazione in piastrelle 
semirugose facilmente percorribili da un ospite in carrozzina, si trova nell’area prestige 
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SPIAGGIA 

 

Modalità di accesso alla spiaggia 

Per raggiungere l’incantevole spiaggia Punta Prima si deve percorrere un sentiero, per circa 150 
metri, con pendenza significativa, che parte dalla piscina ed arriva fino all’inizio del centro 
commerciale, e alla spiaggia, che però non risulta accessibile agli ospiti in sedia a ruote.  

Quest’ultimi, per raggiungere una spiaggia accessibile devono percorrere altri 150 metri in piano, 
attraversando il centro commerciale, con diversi negozietti e ristoranti. L’accesso alla spiaggia si 
trova subito dopo 
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L’accesso si trova in corrispondenza di Calle Major, di fianco all’edificio n. civico 20. 
Di fronte, a pochi metri dall’ingresso, si trova un posto riservato ai portatori di handicap 
opportunamente segnalato. Il percorso dalla spiaggia presenta una pavimentazione liscia 

       

Tipologia di Spiaggia 

Sabbia 

In spiaggia è presente una passerella 

Si 

Tipologia della passerella 

In legno, con listelli distanziati un paio di centimetri che in qualche tratto potrebbero ostacolare il 

passaggio della sedia a rotelle. 
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Larghezza della passerella 

117 cm , arriva a pochi metri dalla battigia 

E’ possibile riservare al cliente con ridotta mobilità/cieco ombrellone a lato della passerella    

Si 

Disponibile pedana anche amovibile fra passerella e postazione ombrellone  

All’inizio della passerella si trova un gazebo su piattaforma in legno per il posizionamento e il 
passaggio dalla carrozzina alla sedia anfibia tiralò 

Disponibile sedia anfibia per balneazione persone con mobilità ridotta di proprietà o tramite 
tour operator   

Si, in dotazione alla Croce Rossa 
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Il personale è disponibile ad offrire assistenza per il trasporto con l’ausilio medesimo in 
acqua e viceversa 

Si 

Disponibili servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilità ridotta  

La spiaggia manca di servizi igienici e di docce. 

Note eventuali 

Altre spiagge attrezzate, a Minorca, sono:  

Playa Santandria e Cala Degollador a Ciutadella de Menorca, Cala en Porter a Alaior, Son Bou, 
Cala Galdana a Ferreries, Binibequer, tutte hanno i seguenti servizi: rampe, passerelle, docce, 
wc, personale di assistenza della Croce Rossa, sedie da mare anfibie tipo JOB, spogliatoio, area 
ombrelloni 
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ATTIVITÀ SPORTIVE/RICREATIVE E MINICLUB 

L’area sportiva si trova nella parte alta. L’eccellente offerta sportiva di Insotel Punta Prima Resort 
& Spa include l’uso gratuito di Campo da calcio a cinque con erba artificiale, Area polisportiva, 
Pallacanestro, Aqua gym, Aerobica, Zumba, Pallanuoto, Acqua gym, Aerobica, Zumba, Yoga e 
relax chill out, Lezioni di ballo, Tennis da tavolo, Tornei sportivipalestra, 4 campi da tennis, tiro 
con l’arco e la carabina, badminton. Area giochi e miniclub da 4 a 12 anni a orari prefissati 
Attività sportive 
Sono presenti CAMPI DA TENNIS 

4 campi da tennis di cui 2 sintetici e 2 in quick. Luci a pagamento 

Modalità di accesso 

I campi da tennis si trovano nella parte alta, nei pressi della SPA e del centro fitness. All’ingresso 
è presente un piccolo scalino di 1 cm. 
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Centro Diving 
A pochi km, meno di 15 minuti in auto, troviamo i seguenti centri diving 

Binibeca Diving 

A circa 7 km di distanza dall’hotel 
Percorso: Punta Prima → Biniancolla → Binibeca → Cala Torret 
S’Algar Diving Menorca 

A circa 8 km di distanza dall’hotel 
Percorso: Punta Prima → Alcalfar → S’Algar 
Anche questo è molto vicino e ben organizzato, perfetto se vuoi corsi PADI o immersioni con 
barca grande 

 

Palestra/Fitness 
Modalità di accesso alla palestra/fitness 

Lungo il viale principale, ancora nella parte alta, troviamo il centro fitness con porta di ingresso 
ampia ed una sala enorme con diversi attrezzi ginnici multifunzione 
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Larghezza utile porta di ingresso 

Superiore a 90 cm 
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Tipologia della porta 

Ad anta apribile verso l’esterno  
 

Miniclub/area giochi 
• Insi Club offre un programma di intrattenimento con un’ampia varietà di attività e giochi guidati 

dall’INSOTEL TEAM, un gruppo di grandi professionisti accompagnati dalla nostra mascotte: 
area giochi, Miniclub (4-6 anni), Maxi club (7-12 anni) e Teenagerclub (13-16 anni) in alta 
stagione, attività differenziate in base all'età.  Massimo 2 sessioni di 75 minuti al giorno. 
Coronel Insi Splash dai 4 ai 12 anni con una grande varietà di giochi d'acqua interattivi in un 
ampio spazio all'aperto, ispirato all'album dei Beatles Sargent Pepper's Lonely Hearts Club Band, 
spicca il sottomarino giallo con spettacolari cannoni ad acqua, così come il Giardino di Octupus e 
i suoi divertenti tentacoli. 

 

       

A disposizione, inoltre, per piccoli ospiti, parchi giochi con altalene 
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Teatro 
A tutti i clienti viene offerto un programma di animazione, per adulti e bambini, diurno e serale 
curato da "insotel Team" (con animatori parlanti anche italiano).  

Modalità di accesso al teatro 

Area spettacolo con grande palco nei pressi della hall al bar salone Magon dove vengono proposti 
spettacoli serali. Vedi sezione Bar  

 

 

Centro benessere - Spa 
Modalità di accesso alla Spa  

Nella parte alta del complesso si trova la Spa. L’accesso principale risulta inaccessibile agli ospiti 
con mobilità ridotta, per la presenza di scalinate all’interno. Si può tuttavia ovviare entrando dal 
retro, tramite rampa di 5 mt con pendenza circa il 12% e pavimentazione irregolare (consigliabile 
per gli ospiti in carrozzina l’aiuto di un accompagnatore). La SPA offre una piscina coperta con 
accesso alla vasca tramite una scaletta oppure tramite una scala con 3 scalini in legno e 5 scalini 
in ceramica semi liscia. A metà della sala sono presenti 2 scalini superabili tramite rampa di 
moderata pendenza, da cui si raggiunge la vasca di idromassaggio, con 3 scalini in legno. Dalla 
piscina, tramite scala, si raggiunge il piano superiore dove si trovano 3 vasche da idromassaggio 
che guardano il mare, con trattamenti di acqua calda, fredda e con petali di rosa.  

Larghezza utile porta/varco di ingresso 

La porta di ingresso a 2 ante di 125 cm permette di entrare direttamente alla piscina,  

Al centro benessere/Spa sono presenti le seguenti attività: 

All’interno della SPA si trova un’area termale con sauna, bagno turco, caldarium e vasca d'acqua 
fredda. 
Trattamenti di bellezza: massaggi, trattamenti viso e corpo, riflessione plantare, linfodrenaggio, 
camere speciali, terapie e sala relax con letti riscaldati. 
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LOCALE SPOGLIATOIO 

Accessibile in piano locale docce e servizi igienici fruibili da persona con mobilità ridotta con wc 
dotato di maniglione e box doccia (148 X 94 cm), con soglia alta 2 cm, larga 10 cm e dotato di 
sedile pieghevole Spazio sottostante lavabo di 66 cm da terra  

 

W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

http://www.handysuperabile.org/
http://www.handysuperabile.org/


W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

 

INSOTEL CLUB PUNTA PRIMA- Minorca 

TESTATO E AGGIORNATO DA HANDY SUPERABILE NEL 2024 
Tel. 3498505727 – www.handysuperabile.org – info@handysuperabile.org 

 

 

60 

     

     

 

  

W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

http://www.handysuperabile.org/
http://www.handysuperabile.org/


W
W
W
.
H
A
N
D
Y
S
U
P
E
R
A
B
I
L
E
.
O
R
G

 

INSOTEL CLUB PUNTA PRIMA- Minorca 

TESTATO E AGGIORNATO DA HANDY SUPERABILE NEL 2024 
Tel. 3498505727 – www.handysuperabile.org – info@handysuperabile.org 

 

 

61 

 

STUDI MEDICI/STRUTTURE SANITARIE 

Ospedali nei pressi della struttura 

Hospital Mateu Orfila, Ospedale pubblico principale dell’isola con pronto soccorso e molte 
specialità mediche. 

Si trova a Ronda de Malbúger 1, 07703 Mahón (Maó) a circa 9–10 km dal resort, 12–15 minuti in 

auto 

È il più importante e vicino ospedale in caso di emergenza seria.  

 +34 971 487 000 

Altre strutture sanitarie 

Juaneda Hospital Ciutadella, Ospedale privato aperto 24h 

Camí de sa Caleta s/n, 07760 Ciutadella de Menorca 

distanza: circa 50 km (50–60 min) 

+34 971 480 505 

 

Unidad Básica de Salud de San Luis, Ambulatorio pubblico vicino 

Carrer de Pere Tudurí 65, Sant Lluís 

distanza: circa 5 km (7–10 min) 

+34 971 156 792 

 

 Farmacia Punta Prima, Farmacia vicino al resort 

Passeig de s'Arenal 35, Punta Prima 

distanza: 1–2 minuti dal resort 

+34 971 159 326 
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